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subsidiaria ao publico

Prestacao de servicos gratuitos de
troca de moedas de circulacao
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# B 7 Apenas a actual série de moedas de

circulacao subsidiaria sera incluida no /

servico de troca de moedas

Troca de notas para moedas de

circulacao subsidiaria

Esta entrega sera concretizada atraves

de marcacao prévia.

Os utentes podem pedir informacodes,
com antecedéncia e atraves do telefone,
as agéncias onde pretendam deslocar-se,

sobre o fornecimento de moedas de
circulacao subsidiaria.

A actualizacao do numero das moedas
subsidiarias que podem ser,
gratuitamente, trocadas por cada vez,
a qual consiste:

um saco de moedas de 10 avos;
dois sacos de moedas de 50 avos;
um saco de moedas de 1 pataca;
um saco de moedas de 5 patacas

Troca de moedas de circulacao
subsidiaria para notas

As moedas para troca deverao ser
agrupadas por denominacao facial,
com antecedéncia.

O publico devera utilizar o servico de
caixa oferecido, actualmente, pelos
dois Bancos Emissores

Caso se confirme o numero das
moedas de circulacao subsidiaria
contadas, os utentes podem optar por
receber o valor contado em notas, ou
depositar na conta junto do banco
que oferece o servico de troca.

Se houver desacordo no valor
contado das moedas de circulacao
subsidiaria, o utente do servico pode
cancelar a transaccao e recolher as
moedas.

Para consulta

Para quaisquer informacdes sobre os procedimentos
relativos aos servicos de troca, sobre o endereco das
agéncias dos dois Bancos Emissores que
disponibilizam tais servigos gratuitos de troca da
moeda subsidiaria e demais esclarecimentos de outras

duvidas, por favor ligar:

8889 5566 ( BOC)

2833 5533 ( BNU )
ou a linha de assisténcia da AMCM:

2856 5071 / 2856 5072

Faca “scan” do cdédigo QR para
consultar a pagina electronica da AMCM



